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OBJETIVO GERAL: Capacitar o aluno o aluno gerenciamento de Enfermagem e a
Assisténcia de Enfermagem de forma sistematizada.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Direcionar o plano para visao do Processo Administrativo
do gerenciamento de Enfermagem em Organizacoes Hospitalares; Identificar a
Organizacao Hospitalar e do Servico de Enfermagem em seus aspectos estruturais e
funcionais; Identificar Instrumentos de Gestdo de recursos humanos que levam a
qualidade do atendimento hospitalar; Realizar acompanhamento sistematizado da
assisténcia de Enfermagem, utilizando técnica de direcdo e controle; Prestar
assisténcia de Enfermagem sistematizada, aplicando conhecimentos integrados de
varias disciplinas;

CONTEUDO PROGRAMATICO:

UNIDADE I - O Planejamento Hospitalar e do Servico de Enfermagem:

a) Gestao Hospitalar: Planejamento e geréncia.

b) Processo decisorio.

c) Métodos de resolucao de problemas: Tipos de Planejamento.

d) Planejamento de assisténcia de Enfermagem: Recursos materiais em enfermagem.

UNIDADE II - A Organizacao Hospitalar e do Servico de Enfermagem:

a) SUS: Conceito, doutrina, principios, diretrizes, gestdo e acoes.

b) Caracteristicas gerais da organizacao: Departamentalizacado - Delegacdo de poderes
Descentralizacao - Tipos de Organizacao.

c) O Hospital - Campo de pratica - estrutura administrativa e fisica.

d) O Servico de Enfermagem: Administrativa, Organogramas e regras de
comportamento, categoria profissionais e atribuicoes.

e) Manual de Enfermagem: Regimento - normas - rotinas - técnicas - fluxograma -
lideranca - motivacao e comunicacao.

UNIDADE III - A Gestao de Recursos Humanos em Enfermagem:

a) A gestao da qualidade do servico.

b) Lotacdo de Pessoal: Formulas basicas.

c) Supervisao de Enfermagem como processo de elaboracao.

d) escala de pessoal: tipos de escala e processo de elaboracao.

e) Recrutamento e selecao de pessoal.

UNIDADE IV: Avaliacao do desempenho hospitalar e do servico de Enfermagem :
a) Conceito.

b) Tipos de avaliacao.

¢) Indicadores hospitalares.

d) auditoria em enfermagem.
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